
BATTERIA 1 

01 - L'espulsione dello straniero è disposta, ai sensi dell'art. 13 comma 3 d.lgs. 286/1998, con… 

A) Decreto motivato 

B) Decreto non motivato 

C) Ordinanza 

ANSWER: A  

02 - Ai sensi dell'art. 4 GDPR, per «dato personale» s'intende: 

A) Qualsiasi informazione riguardante una persona fisica identificata o identificabile 

B) Qualsiasi informazione riguardante una persona fisica identificata, non invece quelle riguardanti 

persone fisiche identificabili 

C) Qualsiasi informazione riguardante una persona fisica identificabile, non invece quelle riguardanti 

persone fisiche identificate 

ANSWER: A 

03 - Ai sensi dell'art. 4 dal GDPR, cosa s'intende per titolare del trattamento? 

A) La persona fisica o giuridica, l'autorità pubblica, il servizio o altro organismo che, singolarmente o 

insieme ad altri, determina le finalità e i mezzi del trattamento di dati personali; quando le finalità e i 

mezzi di tale trattamento sono determinati dal diritto dell'Unione o degli Stati membri, il titolare del 

trattamento o i criteri specifici applicabili alla sua designazione possono essere stabiliti dal diritto 

dell'Unione o degli Stati membri 

B) La persona fisica o giuridica, l'autorità pubblica, il servizio o altro organismo che tratta dati personali 

per conto del titolare del trattamento 

C) La persona fisica o giuridica, l'autorità pubblica, il servizio o un altro organismo che riceve 

comunicazione di dati personali, che si tratti o meno di terzi. Tuttavia, le autorità pubbliche che possono 

ricevere comunicazione di dati personali nell'ambito di una specifica indagine conformemente al diritto 

dell'Unione o degli Stati membri non sono considerate destinatari; il trattamento di tali dati da parte di 

dette autorità pubbliche è conforme alle norme applicabili in materia di protezione dei dati secondo le 

finalità del trattamento 

ANSWER: A 

04 - Quando si parla di funzione di controllo e vigilanza attribuita al servizio sociale, s'intende: 

A) Un affiancamento della funzione specifica delle Forze dell'Ordine. 

B) Una valutazione del comportamento dell'utente rispetto a un preciso contratto-progetto. 

C) Un giudizio sulle caratteristiche morali dell'utente. 

ANSWER: B 

05 - Fra le attività del Servizio Sociale è prevista anche la ricerca. Il metodo sperimentale.... 



A) Rappresenta il metodo più rigoroso sul piano delle procedure, ed è più esatto rispetto a un'analisi 

quantitativa. 

B) Ai fini di un'analisi quantitativa, è più esatto rispetto a un metodo semi o quasi sperimentale, ma sul 

piano della procedura richiede minori vincoli di controllo. 

C) Si avvale di procedure empiriche per le quali non occorrono particolari criteri di rigorosità. 

ANSWER: A 

06 - L'asimmetria nel processo d'aiuto riguarda.... 

A) La relazione tra colui che chiede aiuto e colui che fornisce aiuto. 

B) La dipendenza dell'utente dall'assistente sociale. 

C) La delega dell'utente all'assistente sociale per la risoluzione dei suoi problemi. 

ANSWER: A 

07 - La cartella socio-assistenziale: 

A) Non risente delle specificità istituzionali ed operative che caratterizzano il contesto organizzativo in cui 

viene utilizzata. 

B) Non è vincolata agli obiettivi del Progetto di intervento. 

C) É il principale strumento di tipo informativo e gestionale usato nel Servizio Sociale. 

ANSWER: C 

08 - Cosa sono i protocolli di lavoro e quali caratteristiche strutturali possiedono? 

A) Sono intese, stipulate soltanto da singoli operatori per formalizzare un accordo su procedure 

professionali. 

B) Sono intese, stipulate per formalizzare un accordo su procedure professionali, su modi di lavorare, su 

regole che ci si dà per garantire un certo funzionamento del gruppo. 

C) Sono collaborazioni attive, stipulate solo dai coordinatori dei progetti, per uniformare gli orari delle 

prestazioni. 

ANSWER: B 

09 - Quando si acquista la capacità giuridica? 

A) Al compimento dei 18 anni 

B) Al compimento dei 14 anni 

C) Alla nascita 

ANSWER: C 

10 - La capacità giuridica è… 

A) L'idoneità ad essere titolari di situazioni giuridiche soggettive 

B) L'idoneità a compiere attività giuridica 



C) L'idoneità a stipulare contratti 

ANSWER: A 

11 - Il minore emancipato può compiere da solo… 

A) Tutti gli atti 

B) Soltanto gli atti che non eccedono l'ordinaria amministrazione 

C) Soltanto gli atti che eccedono l'ordinaria amministrazione 

ANSWER: B 

12 - La proroga deve essere motivata? 

A) Si, sempre 

B) No, mai 

C) No, salva diversa previsione legislativa 

ANSWER: A 

13 - Quali tra i seguenti atti amministrativi non è un provvedimento amministrativo? 

A) Le autorizzazioni 

B) I pareri 

C) La delega 

ANSWER: B 

14 - Il provvedimento amministrativo carente degli elementi essenziali è affetto da… 

A) Irregolarità 

B) Imperfezione 

C) Nullità 

ANSWER: C 

15 - La P.A. può rifiutare l'accesso ai documenti amministrativi, è corretto? 

A) No 

B) Si, in casi tassativamente previsti dall'art. 24 l.241/1990 

C) Si, in quanto il diritto d'accesso rappresenta un'eccezione 

ANSWER: B 

16 - Cos'è il diritto amministrativo? 

A) La disciplina giuridica che concerne l’organizzazione, i mezzi e le forme delle attività della P.A. 



B) È un ramo del diritto pubblico le cui norme regolano l'organizzazione dell'Amministrazione pubblica, le 

attività di perseguimento degli interessi pubblici e i rapporti tra le varie manifestazioni del potere 

pubblico e i cittadini 

C) Il ramo del diritto pubblico che studia i principi e le norme fondamentali dell’attività dello stato, dei 

cittadini e di tutti gli altri soggetti della comunità 

ANSWER: B 

17 - La Commissione di indagine sull'esclusione sociale predispone per il Governo rapporti e relazioni e... 

A) Annualmente una relazione nella quale illustra le indagini svolte, le conclusioni raggiunte e le proposte 

formulate 

B) Biennalmente una relazione nella quale illustra le indagini svolte, le conclusioni raggiunte e le 

proposte formulate 

C) Triennalmente una relazione nella quale illustra le indagini svolte, le conclusioni raggiunte e le 

proposte formulate 

ABSWER: A 

18 - Cosa avviene per i soggetti iscritti negli elenchi di collocamento mirato dei disabili? 

A) Si attiva l'avvio a selezione presso le PP.AA. 

B) Si definisce un apposito patto di servizio personalizzato 

C) Viene predisposta l'analisi funzionale delle capacità lavorative in base alle dichiarazioni dei precedenti 

datori di lavoro 

ANSWER: B 

19 - Ai sensi dell'art. 18 l. 328/2000, le priorità di intervento attraverso l’individuazione di progetti 

obiettivo e di azioni programmate, con particolare riferimento alla realizzazione di percorsi attivi nei 

confronti delle persone in condizione di povertà o di difficoltà psicofisica, sono indicate dal... 

A) Piano di zona 

B) Piano nazionale  degli interventi e dei servizi sociali 

C) Piano regionale  degli interventi e dei servizi sociali 

ANSWER: B 

20 - Quale dei seguenti soggetti, ai sensi dell'art. 17 comma 1 l.328/2000, può prevedere la concessione, 

su richiesta dell'interessato, di titoli validi per l'acquisto di servizi sociali dai soggetti accreditati del 

sistema integrato di interventi e servizi sociali? 

A) I comuni 

B) Le province 

C) Le regioni 

ANSWER: A 

21 - Ai sensi dell'art. 18 comma 2 l.328/2000, il Piano nazionale è adottato previa deliberazione... 



A) Della Corte Costituzionale 

B) Del Consiglio dei Ministri 

C) Del Senato 

ANSWER: B 

22 - Ai sensi dell'art. 20 l. 328/2000, il Ministro per la solidarietà sociale provvede alla ripartizione delle 

risorse del Fondo nazionale per le politiche sociali... 

A) Annualmente 

B) Ogni tre anni 

C) Ogni cinque anni 

ANSWER: A 

23 - In virtù del Codice deontologico degli assistenti sociali, l'assistente sociale... 

A) Deve intrattenere il rapporto professionale solo fino a quando la situazione problematica lo richieda o 

la normativa glielo imponga 

B) Può intrattenere il rapporto professionale solo fino a quando la situazione problematica lo richieda o 

la normativa glielo imponga 

C) Deve intrattenere il rapporto professionale anche quando la situazione problematica non lo richieda o 

la normativa non glielo imponga 

ANSWER: A 

24 - Ai sensi del Codice deontologico degli assistenti sociali, le informazioni e i dati riguardanti utenti e 

clienti… 

A) Possono essere utilizzati e trasmessi anche contro l'interesse dei medesimi e senza il loro consenso, 

anche al di fuori dei casi eccezionali previsti dalla legge, qualora l'assistente sociale lo ritenga opportuno 

B) Devono essere utilizzati e trasmessi dall'assistente sociale nell'esclusivo interesse dei medesimi, con il 

consenso esplicito loro o dei loro legali rappresentanti, ad eccezione dei casi previsti dalla legge 

C) Devono essere utilizzati e trasmessi dall'assistente sociale nell'esclusivo interesse dei medesimi, con il 

consenso esplicito loro o dei loro legali rappresentanti, senza eccezioni 

ANSWER: B 

25 - Il PAI è: 

A) Programma assistenziale personalizzato volto ad attuare interventi di natura socio sanitaria 

B) Progetto assistenziale individuale volto ad attuare interventi di di natura socio sanitaria 

C) Progetto individuale infermieristico volto ad attuare interventi di natura socio sanitaria 

ANSWER: A 

26 - Ai sensi dell'art. 6 d.p.r. 62/2013, il conflitto di interessi  può riguardare interessi… 

A) Di qualsiasi natura 



B) Di natura esclusivamente patrimoniale 

C) Derivanti, esclusivamente, dall'intento di assecondare pressioni politiche 

ANSWER: A 

27 - Ai sensi dell'art. 4, comma 4 d.p.r. 62/2013, come si deve comportare il pubblico dipendente al quale 

siano pervenuti regali o altre utilità al di fuori dei casi consentiti? 

A) Li restituisce personalmente  

B) Li mette immediatamente a disposizione dell'Amministrazione per la restituzione o per essere devoluti 

a fini istituzionali 

C) Li mette immediatamente a disposizione dell'Amministrazione che li devolverà, esclusivamente, ai fini 

istituzionali 

ANSWER: B 

28 - Ai sensi dell'art. 6 d.p.r. 62/2013, il dipendente, all'atto  dell'assegnazione  all'ufficio... 

A) Informa oralmente il dirigente dell'ufficio di tutti i rapporti, diretti o  indiretti, di collaborazione con 

soggetti privati in qualunque modo retribuiti che lo stesso abbia o abbia avuto negli ultimi tre anni 

B) Informa per iscritto il dirigente dell'ufficio di tutti i rapporti, diretti o  indiretti, di collaborazione con 

soggetti privati in qualunque modo retribuiti che lo stesso abbia o abbia avuto negli ultimi tre anni 

C) Informa per iscritto il dirigente dell'ufficio di tutti i rapporti, diretti o  indiretti, di collaborazione con 

soggetti privati in qualunque modo retribuiti che lo stesso abbia o abbia avuto negli ultimi cinque anni 

ANSWER: B 

29 - Ai sensi dell'art. 358 c.p., cosa deve intendersi per "pubblico servizio"? 

A) Un'attività disciplinata nelle stesse forme della pubblica funzione, ma caratterizzata dalla mancanza 

dei poteri tipici di quest'ultima, comprendente lo svolgimento di semplici mansioni di ordine e la 

prestazione di opera meramente materiale. 

B) Un'attività disciplinata nelle stesse forme della pubblica funzione, ma caratterizzata dalla mancanza 

dei poteri tipici di quest'ultima, e con esclusione dello svolgimento di semplici mansioni di ordine e della 

prestazione di opera meramente materiale. 

C) La funzione amministrativa disciplinata da norme di diritto pubblico e da atti autoritativi e 

caratterizzata dalla formazione e dalla manifestazione della volontà della pubblica amministrazione o dal 

suo svolgersi per mezzo di poteri autoritativi o certificativi. 

ANSWER: B 

30 - Ai sensi dell'art. 340 c.p., da chi può essere commesso il reato di Interruzione di un ufficio o servizio 

pubblico o di un servizio di pubblica necessità? 

A) Da chiunque 

B) Esclusivamente da un pubblico ufficiale 

C) Esclusivamente dall'esercente un pubblico servizio 



ANSWER: A 

 


